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< Acik is istatistikleri Arastirmasi kapsaminda 15-30 Haziran 2020 tarihleri arasinda Tiirkiye
genelinde 6rneklemde yer alan 9 bin 975 isletmeyle iletisime gegilmistir. S6z konusu
isletmelerden 8 bin 742’sine (%87,6) soru formu uygulanmistir. Arastirma kapsaminda
cevap veren isletmelerden Tiirkiye geneline ait 189 bin 277 isletmeye yonelik veri

derlenmistir.

< Arastirma kapsamindaki isletmelerde Tiirkiye genelinde 2020 yili 2. Ceyrek itibariyle 8
milyon 932 bin 59 kisinin istihdam edildigi tespit edilmistir. istihdamda olanlarin yiizde

28,1’ini kadinlar, ylizde 71,9’unu ise erkekler olusturmaktadir.

< 2020 yil 2. Ceyreginde Turkiye genelinde 10 ve daha fazla kisi istihdam eden isletmelerde
toplam 33 bin 936 kisilik acik is oldugu tespit edilmistir. Acik is sayisi bir dnceki yilin ayni
dénemine (2019 2. Ceyrek 88 bin 160) kiyasla yiizde 61,5 oraninda azalmistir.

Acik islerin gecen yilin ayni ddnemine gore oransal olarak en ¢ok azaldigi sektorlerin basinda
“Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”, “Kiltlr, sanat eglence, dinlence ve spor” ve

“Diger hizmet faaliyetleri” sektorleri gelmektedir.

< 2020 yili 2. Ceyreginde Tiirkiye genelinde en fazla agik is 13 bin 178 ile imalat sektériinde
olup, tiim agik islerin yaklasik yiizde 38,2’si bu sektordedir.



Tablo 1 Sektérlere Gére Toplam Calisan ve Acik is Sayisi

Ekonomik Faaliyet 0':\::: :;)
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 401.376 2.814 0,7
Toptan ve Perakende Ticaret 1.186.491 | 8.119 0,7
Bilgi ve iletisim 107.731 634 0,6
imalat 2.897.563 | 13.178 0,5
insaat 697.004 | 2.674 0,4
Diger Hizmet Faaliyetleri 85.134 306 0,4
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 97.131 340 0,3
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 289.257 792 0,3
Ulastirma ve Depolama 602.142 1.582 0,3
Gayrimenkul Faaliyetleri 41.421 108 0,3
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 138.148 317 0,2
Egitim 301.833 452 0,1
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 37.579 55 0,1
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 521.813 689 0,1
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yonetimi ve lyilestirme Faaliyetleri| 54.856 70 0,1
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 1.382.811 | 1.730 0,1
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 89.770 76 0,1

Genel Toplam 8.932.059 33.936 0,4

Kaynak: 2020 Yili 2. Ceyreklik Dénemi Acik is istatistikleri Arastirmasi, iISKUR.

4 “imalat” sektdériinden sonra en fazla acik is sirasi ile “Toptan ve Perakende Ticaret” ile “insan

Saghg ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektorlerindedir. “Toptan ve Perakende Ticaret”

sektdriinde 8 bin 119 kisilik, “insan Saglig ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektériinde ise 2

bin 814 kisilik acik is tespit edilmistir.

< 2020 yil 2. Ceyregi itibariyle Tiirkiye genelindeki acik islerin yiizde 71’i; “imalat”, “Toptan

ve Perakende Ticaret” ile “insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri” sektorlerindedir.

< 2020 yili 2. Ceyreginde Tiirkiye geneli icin agik is orani bir &nceki yihin ayni dénemine

kiyasla 0,7 puan azalis gdstermis ve ve ylzde 0,4 olarak gerceklesmistir.



Sekil 1 Sektérler itibariyle Acik is Orani(%)
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< Acik is kavrami; heniiz ortaya cikmis ve doldurulmamis ya da acik olmak iizere olan,
isverenin isletmesi disindan uygun bir aday bulmak amaciyla aktif adimlar atmakta oldugu
ve daha fazla adim atmaya hazirlandigl, isveren tarafindan hemen ya da belirli bir dénem
icerisinde doldurulmak istenen Ucretli bir is seklinde ifade edilebilecektir. Bu baglamda,
acik is sayisinin acik is sayisi ile calisan sayisi toplamina oranlanmasiyla ise acik is orani elde

edilebilecektir.

< Arastirma kapsaminda yer alan 17 sektérden 5’inin agik is orani genel ortalamanin
lizerinde iken, 12 sektoriin agik is orani genel ortalamanin altinda kalmstir.

< 2020 yili 2. geyrek itibariyle en yiiksek agik is orani yiizde 0,7 ile “insan Saghg ve Sosyal
Hizmet Faaliyetleri” sektoriindedir. Bu sektor, yiizde 0,7’lik acik is orani ile “Toptan ve
Perakende Ticaret” ve yine yiizde 0,6 ile “Bilgi ve iletisim” sektérleri takip etmektedir.

< Arastirma kapsaminda en fazla acik is yiizde 2,9 ile “Hasta Bakim Teknisyeni”

meslegindedir. “Hasta Bakim Teknisyeni” meslegini sirasiyla; “Beden iscisi (Genel)”,

“Konfeksiyon liscisi”, “Makineci (Dikis)“, “Paketleme iscisi”, “Temizlik Gérevlisi”’, “Satis
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Danismani/Uzmani”, “Beden iscisi (insaat), “Sofér-Yiik Tasima” ve “Saya¢ Okuma Elemani
(Su)” meslekleri takip etmektedir. Tlrkiye genelinde 2020 yili 2. Ceyrek itibariyle agik

islerin ylizde 22,8'i bahsi gecen mesleklerde bulunmaktadir.



Tablo 2: 2019 ve 2020 Yili 2. Ceyrek Temel Verileri

2019-Q2 2020-Q2
Ekonomik Faaliyet

Calisan Sayisi Agik is Sayisi Agik is Orani Calisan Sayisi Acik is Sayisi Acik is Orani

insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 437.900 3.370 0,8% 401.376 2.814 0,7
Toptan ve Perakende Ticaret 1.531.454 15.064 1,0% 1.186.491 8.119 0,7
Bilgi ve iletisim 111.443 1.733 1,5% 107.731 634 0,6
imalat 2.487.065 31.402 1,2% 2.897.563 13.178 0,5
insaat 727.379 4.929 0,7% 697.004 2.674 0,4
Diger Hizmet Faaliyetleri 75.703 2.025 2,6% 85.134 306 0,4
Madencilik ve Tas Ocakcilig 102.261 1.394 1,3% 97.131 340 0,3
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 291.094 1.950 0,7% 289.257 792 0,3
Ulastirma ve Depolama 439.415 2.347 0,5% 602.142 1.582 0,3
Gayrimenkul Faaliyetleri 42.071 509 1,2% 41.421 108 0,3
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 95.872 754 0,8% 138.148 317 0,2
Egitim 259.623 2.199 0,8% 301.833 452 0,1
Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 38.839 642 1,6% 37.579 55 0,1
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 565.823 13.032 2,3% 521.813 689 0,1
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 63.696 345 0,5% 54.856 70 0,1
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 457.004 6.159 1,3% 1.382.811 1.730 0,1
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 91.444 308 0,3% 89.770 76 0,1

el ek 7.818.087 88.160 8.932.059

Kaynak: 2019-2020 Yili 2. Ceyrek Acik s istatistikleri Arastirmasi, ISKUR



Tablo 3: Sektérlere Gore Acik is Sayisinda ve Acik is Oranindaki Degisim

Acik s Sayisi Agik Is Orani
Ekonomik Faaliyet
2019-Q2  2020-Q2 Degisim 2019-Q2 2020-Q2 Fark

insan Saglig1 ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 3.370 2.814 -16,5% 0,8% 0,7% 0,1
Toptan ve Perakende Ticaret 15.064 8.119 -46,1% 1,0% 0,7% 0,3
Bilgi ve iletisim 1.733 634 -63,4% 1,5% 0,6% -0,9
imalat 31.402 13.178 -58,0% 1,2% 0,5% -0,8
insaat 4.929 2.674 -45,8% 0,7% 0,4% -0,3
Diger Hizmet Faaliyetleri 2.025 306 -84,9% 2,6% 0,4% -2,2
Madencilik ve Tag Ocakgiligi 1.394 340 -75,6% 1,3% 0,3% -1,0
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 1.950 792 -59,4% 0,7% 0,3% 0,4
Gayrimenkul Faaliyetleri 509 108 -78,7% 1,2% 0,3% 0,9
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 754 317 -57,9% 0,8% 0,2% 0,6
Egitim 2.199 452 -79,5% 0,8% 0,1% -0,7
Kdltur, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 642 55 -91,5% 1,6% 0,1% 1,5
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 13.032 689 -94,7% 2,3% 0,1% 21
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 345 70 -79,7% 0,5% 0,1% 0,4
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 6.159 1.730 -71,9% 1,3% 0,1% -1,2
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagitimi 308 76 -75,4% 0,3% 0,1% 0,3

Genel Toplam

Kaynak: 2019-2020 Y1l 2. Ceyrek Acik s istatistikleri Arastirmasi, iISKUR




Sekil 2: Ceyreklikler itibari ile Agik is Oranlari
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Kaynak: Agik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR



Tablo 4: Meslek Gruplarina Gore Beceri Diizeyleri (1- En Fazla Talep Edilen Beceri, 5- En Az Talep Edilen Beceri)

Meslek Gruplari/Beceriler

Blro Hizmetlerinde Calisan Elemanlar

Bireysel Beceri

Hizmet ve Satis Elemanlari

Nitelik Gerektirmeyen Meslekler

Nitelikli Tarim, Ormancilik ve Su Uriinleri Calisanlari

Profesyonel Meslek Mensuplari

Sanatkarlar ve ilgili islerde Calisanlar

Teknisyenler, Teknikerler ve Yardimci Profesyonel Meslek
Mensuplari

Tesis ve Makine Operatorleri ve Montajcilar

Yoneticiler

Genel Toplam

iletisim Becerisi

Problem Cozme
Becerisi

Kaynak: 2020 Yili 2.Ceyrek Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR

Sosyal Beceri

Teknik Beceri




< Tirkiye genelinde isletmelerin %21,1’i gelecek 3 ay icerisinde mal ve hizmet iiretiminin
artacagini, %18,9’u azalacagini 6ngoriirken, %34,8’i ise bir degisim beklememektedir.
Bununla birlikte, isletmelerin %25,2’si ise konuya iliskin olarak herhangi bir fikirlerinin

olmadigini belirtmistir.

< Yine isletmelerin %17,3’ii gelecek 3 ay icerisinde toplam istihdamin artacagini, %15’
azalacagini ongorirken, %44,1'i ise bir degisim beklememektedir. Bununla birlikte,
isletmelerin %23,6’s1 ise konuya iliskin olarak herhangi bir fikirlerinin olmadigini

belirtmistir.

< isletmelere istihdam ile mal ve hizmet iretimindeki 3 ay sonrasi beklentileri sorulduktan
sonra sektorlerine iliskin genel bir degerlendirme yapmalari istenmistir. Turkiye genelinde
isletmelerin %24,9’u gelecek 3 ay icerisinde sektoérlerin liretim ve istihdam baglamindaki
genel gidisatinin daha iyi olacagini, %18,1’i daha koétiiye gidecegini 6ngoriirken, %29,7’si
ise ayni kalacagini beklemektedir. Bununla birlikte, isletmelerin %27,3’ii ise konuya iliskin

olarak herhangi bir fikirlerinin olmadigini belirtmistir.



Tablo 5: Sektorlere Gore Mal ve Hizmet Uretim Beklentisi

Ekonomik Faaliyet Artacak Azalacak Degismeyecek Fikrim Yok
imalat 26,5% 18,0% 32,5% 23,0%
Toptan ve Perakende Ticaret 23,4% 17,5% 35,9% 23,2%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 23,2% 7,2% 51,3% 18,3%
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 21,9% 10,9% 41,7% 25,5%
Gayrimenkul Faaliyetleri 20,3% 14,7% 47,1% 17,9%
ingaat 19,8% 17,0% 35,5% 27,7%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 17,5% 30,4% 27,5% 24,7%
Bilgi ve iletigim 17,2% 16,2% 47,5% 19,0%
Ulastirma ve Depolama 17,0% 15,5% 39,2% 28,3%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 16,8% 19,3% 37,8% 26,1%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 16,6% 27,6% 27,8% 28,1%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 15,0% 20,1% 36,2% 28,7%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 15,0% 7,6% 57,9% 19,5%
Diger Hizmet Faaliyetleri 14,8% 13,4% 37,6% 34,2%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 12,5% 19,4% 48,1% 20,1%
Egitim 12,1% 29,6% 30,4% 27,9%
Kiltir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 11,3% 31,2% 32,3% 25,1%
Genel Toplam 21,1% 18,9% 34,8% 25,2%

Kaynak: 2020 Yili 2. Ceyreklik Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR
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Tablo 6: Sektdrlere Gore Toplam istihdam Beklentisi

Ekonomik Faaliyet Artacak Azalacak Degismeyecek Fikrim Yok
imalat 21,1% 12,7% 44,0% 22,2%
inaat 19,8% 15,6% 38,3% 26,3%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 19,1% 5,7% 57,7% 17,4%
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 17,8% 9,6% 50,2% 22,5%
Gayrimenkul Faaliyetleri 17,2% 12,3% 52,9% 17,7%
Bilgi ve iletisim 17,2% 15,0% 49,1% 18,6%
Toptan ve Perakende Ticaret 16,7% 11,9% 50,0% 21,3%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 15,6% 18,1% 39,3% 27,1%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 14,9% 22,5% 40,6% 22,1%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 14,4% 23,3% 36,2% 26,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 13,0% 13,6% 42,8% 30,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 12,7% 17,8% 48,0% 21,5%
Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 12,1% 23,2% 40,7% 24,0%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 12,0% 4,0% 68,5% 15,4%
Ulastirma ve Depolama 11,5% 13,6% 46,6% 28,4%
Egitim 10,9% 26,4% 37,8% 24,9%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 9,3% 12,9% 58,8% 19,0%
Genel Toplam ‘ 17,3% 15,0% 44,1% 23,6%

Kaynak: 2020 Yili 2. Ceyreklik Dénemi Acik Is istatistikleri Arastirmasi, ISKUR
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Tablo 7: isletmelerin Faaliyet Gésterdikleri Sektériin Genel Gidisatindan (istihdam, Mal ve Hizmet Uretimi vb) Beklentisi

Ekonomik Faaliyet Daha iyi Olacak Daha Kotii Olacak Ayni Kalacak Fikrim Yok
imalat 28,1% 14,7% 29,4% 27,7%
Toptan ve Perakende Ticaret 26,0% 15,6% 32,7% 25,6%
ingaat 27,5% 16,9% 28,2% 27,4%
Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri 18,3% 30,7% 22,3% 28,7%
Mesleki, Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 18,7% 22,3% 35,7% 23,3%
Ulastirma ve Depolama 23,8% 15,3% 29,8% 31,1%
Egitim 17,4% 31,0% 22,1% 29,4%
idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 20,3% 20,0% 30,2% 29,5%
insan Sagligi ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri 21,6% 28,3% 24,0% 26,0%
Diger Hizmet Faaliyetleri 23,0% 17,8% 30,6% 28,6%
Bilgi ve iletisim 23,2% 16,2% 33,1% 27,5%
Kiltiir, Sanat Eglence, Dinlence ve Spor 17,4% 33,7% 20,4% 28,4%
Gayrimenkul Faaliyetleri 28,7% 17,8% 29,3% 24,2%
Finans ve Sigorta Faaliyetleri 15,0% 16,3% 39,4% 29,3%
Madencilik ve Tas Ocakgihgi 26,7% 9,2% 35,2% 28,9%
Su Temini; Kanalizasyon, Atik Yénetimi ve lyilestirme Faaliyetleri 30,7% 8,3% 35,2% 25,8%
Elektrik, Gaz, Buhar ve iklimlendirme Uretimi ve Dagrtimi 18,6% 6,3% 48,0% 27,1%
Genel Toplam 24,9% 18,1% 29,7% 27,3%

Kaynak: 2020 Yili 2. Ceyreklik Dénemi Acik is Istatistikleri Arastirmasi, iISKUR
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